
SKOP PERSIJILAN
 

DASAR KUALITI
 

CIAST ADALAH KOMITED UNTUK MENYEDIA DAN
MELAKSANAKAN PERKHIDMATAN LATIHAN YANG

BERKUALITI SELARAS DENGAN KEHENDAK
PELANGGAN KHUSUSNYA DAN KEPERLUAN
NEGARA AMNYA SERTA AKAN SENTIASA

MEMPERBAIKI KEBERKESANAN
PERKHIDMATANNYA. CIAST JUGA

MENGGALAKKAN PENGLIBATAN KESEMUA
KAKITANGAN DALAM MENGAMALKAN

PENINGKATAN KUALITI KERJA SECARA
BERTERUSAN.

PENYEDIAAN PROGRAM LATIHAN
KEMAHIRAN “MODULAR DAN CUSTOMISED"

SISTEM PENGURUSAN KUALITI
CIAST
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